NO LRH 8/1998 Hollabrunn, NO Landes-Pensionisten- und Pflegeheim
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1. Allgemeines

In den Jahren 1971 bis 1973 wurde vom seinerzeitigen Bezirksfursorgeverband Hollabrunn in
der Stadtgemeinde Hollabrunn ein Altenwohnheim mit einem K ostenaufwand von

ca. S 26.000.000,-- errichtet. Diese soziale Einrichtung mit 42 Wohneinheiten wurde fir be-
tagte Menschen geschaffen, die den Ubergang zu einem moglichen stationdren Heimaufent-
halt leichter bewaltigen kénnen. Die Lebenserwartung der Bevolkerung ist in Osterreich ge-
stiegen und damit auch die Anzahl der pflegebedirftigen Personen. Dadurch verstérkte sich
der Bedarf an Pflegebetten in den NO Landes-Pensionisten- und Pflegeheimen. Da dem in der
bestehenden Einrichtung nicht nachgekommen werden konnte, wurde entsprechend dem

NO Raumordnungsprogramm fur Sozialhilfe die Errichtung von zusitzlichen Pflegebetten im
Verwaltungsbezirk Hollabrunn ins Auge gefaldt. Der Zubau einer Pflegeabteilung im Bereich
des bestehenden Landes-Pensionisten- und Pflegeheimes (Wohnheim) Hollabrunn wurde im
Rahmen des im Jahre 1992 vom Landtag von NO beschlossenen Ausbau- und Investiti-
onsprogrammes fiir NO Landes-Pensionisten- und Pflegeheime, das Gesamtinvestitionen von
S 2.069.000.000,-- vorsah, errichtet.

Bel Neu- und Umplanungen von derartigen Einrichtungen ist die Vereinbarung gem. Art. 15a
B-V G Uber gemeinsame Malinahmen des Bundes und der Lander fir pflegebedirftige Perso-

nen, LGBI. 9211, in der sich die Lander verpflichteten, Mindeststandards von Sachleistungen
in den Heimen zu gewahrleisten, einzuhalten.

2. Zubau - Finanzierung und Bauabwicklung

Die Finanzierung des beschlossenen Investitionsprogrammes fir insges. 30 Projekte sah vor,
dai3 fur 13 Vorhaben (Schétzkosten S 236.000.000,--) die Mittel aus den KRAZAF-
Strukturmitteln und den bis Ende 1991 gebildeten ao. Investitionsriicklagen aufzubringen
sind. Fir die Gbrigen 17 Projekte (Schétzkosten S 1.883.000.000,--), darunter das Heim in
Hollabrunn, war eine Leasingfinanzierung vorgesehen, wobei zur Tilgung bis zum Jahre 2016
die Einnahmen aus der Investitionsriicklage und aus ao. Budgetmitteln einzusetzen sind.

2.1. Planungsvorgaben
Der neu zu errichtende Zubau sollte insges. 70 Platze umfassen.

Das Raumprogramm war folgendermal3en aufgeteilt:

» 70 Betten fUr 2 Pflegestationen in Ein- und Zweibettzimmern mit Sanitér- und Nebenréu-
men

* Verwaltung

* Wirtschaftsbereich
» Gemeinschaftsraume
* Aul¥enanlagen

» Dienstwohnungen

Die Verpflichtungen der mit 1. Janner 1994 in Kraft getretenen Vereinbarung gem. Art. 15a
B-V G waren im Projekt berticksichtigt.
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2.2. Projektkosten

Fur den Zubau des Landes-Pensionisten- und Pflegeheimes in Hollabrunn (in der Folge kurz
»Heim" genannt) waren gemal3 dem beschlossenen Ausbauprogramm Errichtungskosten von
S 80.000.000,-- vorgesehen.

Der Landtag von NO hat dieses VVorhaben am 18. Februar 1993 mit Gesamtherstellungskosten
in der Hohe von S 113.928.600,-- netto (Preisbasis Dezember 1992) - nach Vorliegen der
Ausschreibungsergebnisse fur ca. 79 % der Gewerke - genehmigt.

Das mit BeschluR des Landtages von NO am 20. Oktober 1994 abgednderte Ausbau- und In-
vestitionsprogramm der NO Landes-Pensionisten- und Pflegeheime sah nun fiir das Heim
Mittel von S 117.500.000,-- vor. Die SchlufRabrechnung liegt noch nicht vor. Die Inbetrieb-
nahme der zugebauten Pflegeabteilung erfolgte am 15. Februar 1995.

Ergebnis1
Eswird erwartet, dal’ nach 3 Betriebg ahren die Abrechnung des Bauvor habens umge-
hend vor genommen wird.

LR Das Bauvorhaben wurde noch nicht abgerechnet, da nach Inbetriebnahme des Heimes
noch im Rechnungsjahr 1998 notwendige Zahlungen zu Lasten des Baubudgets erfor-
derlich waren. Die Abrechnung des Bauvorhabens wird voraussichtlich Ende 1998 er-
folgen.

LRH: Die AuRerung der NO Landesregierung wird zur Kenntnis genommen.

2.3. Bauzeitplan

Aufgrund des Bauzeitplanes, der der Landtagsvorlage angeschlossen war, sollte Anfang 1992
mit den Bauarbeiten begonnen werden. Der Abschluf3 des V orhabens sollte im Jahre 1994
erfolgen. Tatséchlich wurde mit der Errichtung des Zubaues im April 1993 begonnen. Die
Inbetriebnahme erfolgte ab 15. Februar 1995, sodal3 es zu einer geringen Bauzeitiberschrei -
tung gegentiber der Planung gekommen ist.

2.4. Baubehordliches Bewilligungsverfahren

Das baubehdrdliche Bewilligungsverfahren wurde zeitgerecht eingeleitet (Bescheid vom
24. Juli 1992).

Die erforderliche Benttzungsbewilligung wurde von der Baubehtrde mit Bescheid vom

26. Juli 1996 erteilt. Das Verhandlungsverfahren wurde am 21. Februar 1995 abgefihrt und
hiebei verschiedene Auflagen erteilt, deren Erfullung vor Bescheidausfertigung abgewartet
wurde.

3. Rechtsgrundlage

Das Heim ist eine Einrichtung der Sozialhilfe gem. § 45 Abs. 4 in Verbindung mit § 34 des
NO Sozialhilfegesetzes (NO SHG), LGBI. 9200.
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Das Land NO kann als Trager von Privatrechten eigene Sozialeinrichtungen, wie Pensionis-
ten- und Pflegeheime, betreiben. Diese Einrichtungen sind gem. § 46 Abs. 4 NO SHG nach
betriebswirtschaftlichen Grundsétzen zu fihren. Die Betriebskosten gelten als Kosten der So-
ziahilfe.

Entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen (§ 46 Abs. 5 NO SHG) hat die NO Landesre-
gierung am 12. Juli 1990 eine Vorschrift Gber die Fihrung und Verwaltung dieser Soziahilfe-
einrichtungen beschlossen, die durch die Vorschrift ,,NO Landes-Pensionisten- und Pflege-
heime, Leitung und Betrieb, Systemzahl 13-01/00-0100“ am 1. Janner 1994 abgel dst wurde.

4. Zielsetzungen

In einem Landes-Pensionisten- und Pflegeheim sollen vorwiegend betagte Personen unterge-
bracht werden, soferne deren personliche, familiére oder soziale Verhaltnisse eine heimmalai-
ge Betreuung erfordern.

Den Heimbewohnern sollen Anregungen zu Tétigkeiten im Sinne einer psychologischen Se-
niorenbetreuung, eine regelmaidige arztliche Betreuung und eine altersgerechte Schon- bzw.
Diétkost angeboten werden.

Die Fuhrung und Verwaltung hat im Rahmen der V orschriften des V oranschlages nach be-
triebswirtschaftlichen Grundsdtzen und nach den Prinzipien der Sparsamkeit und Zweckmé&
RBigkeit zu erfolgen.

5. Prifungsumfang

Die Prufung umfaldt den Zeitraum Februar 1995 bis Mé&rz 1998. Im Detail wurde jedoch nur
das Rechnungsjahr 1997 geprift.

Nachdem der Zubau der Pflegeabteilung im Jahre 1995 nach Abschluf3 der Baumal3nahmen
den Betrieb aufgenommen hat und eine Bestandsaufnahme (Erstpriifung nach Ubernahme des
Heimes durch das Land NO) im Jahre 1977 erfolgte, wurde eine umfassende Priifung aller
Heimbereiche durchgefinrt. Nicht miteinbezogen wurde eine bautechnische Uberpriifung.

6. Unterbringung

6.1. Liegenschaft - Altbestand und Zukauf

Fur die Errichtung des Wohnheimes stellte seinerzeit die Stadtgemeinde Hollabrunn das
Grundstiick Nr. 54/1, EZ 93, KG Hollabrunn, mit einem Ausmaf? von 4.278 m? zur Verfii-
gung. Fir die Erweiterung um den Zubau war der Ankauf angrenzender Grundstiicke notwen-
dig, dadie Stadtgemeinde diese nicht zur Verfligung stellen konnte.

Dieser Neuankauf der angrenzenden Grundstiicke im Gesamtausmal von 4.822 m?, EZ 6111,
K G Hollabrunn, wurde von der NO Hypo-Leasing, Alaris Grundstiicksvermietungs GesmbH,
vorgenommen.

Aufgrund der Leasingfinanzierung wurde auch das im Landeseigentum befindliche Grund-
stiick mit der nunmehrigen EZ 5577 in das Eigentum der Alaris Grundstiicksvermietungs
GesmbH Ubertragen.

Das Gesamtausmal3 der verfuigbaren Grundstiicke (EZ 5577 und EZ 6111)
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betragt 9.100 m?,
davonsind  verbaute Flache 1.760 m?
Verkehrswege, Parkplatz ~ 3.155 m?
Parkanlage 4.185 m?

Die gesamte Anlage gliedert sich in den Wohntrakt (Altbau), den Wirtschaftstrakt und den
Pflegetrakt (jeweils Neubauten). Im zweigeschol3igen Wirtschaftstrakt sind neben Lager- und
Haustechnikraumen sowie Personal garderoben die von Wohnheim und Pflegeheim gemein-
sam genutzten Einrichtungen untergebracht. Die Einteilung des 3-geschof3igen Pflegetraktes
erfolgt nach Funktionsbereichen. Im Erdgeschol? befinden sich die Verwaltung, Therapie- und
Untersuchungsraume sowie die Garage und Haustechnik.

Die Pflegeabteilungen sind auf 2 Geschol3e aufgeteilt, wobel sich eine Kapelle und Sakristel
im 2. Obergeschol3 befinden.

6.2. Aufnahmemdglichkeiten
6.2.1. Wohnheim
3 Geschof3e zu je 14 Wohneinheiten 42 Betten

Jede Wohneinheit verfiigt tiber eine Flache von ca. 36 m?

und setzt sich aus

1 Vorraum mit Einbaukasten

1 Sanitérgruppe (Bad, WC)

1 Wohnraum mit Einbauktiche (E-Herd, Khlschrank, Geschirrspiile)
1 Schlafnische und

Balkon

zusammen.

Der Wohnraum und die Schlafnische kénnen mit eigenen M dbel stlicken eingerichtet werden.
Die Anschliisse fur Fernsehen (Gemelnschaftsantenne) und Telefon sind vorhanden und wer-
den bei Anmeldung durch den jeweiligen Heimbewohner aktiviert.

Die Wohneinheiten kdnnen auch an Ehepaare vergeben werden.

6.2.2. Pflegeabteilung

1. Obergeschol? 7 Einbettzimmer 7 Betten
16 Zweibettzimmer 32 Betten

2. Obergeschol3 5 Einbettzimmer 5 Betten
15 Zweibettzimmer 30 Betten

74 Betten

Jeder Einheit ist eine Sanitargruppe (Dusche, WC und Waschbecken) und ein VVorraum mit
Einbaukésten zugeordnet.

Das Verhaltnis Wohn- zu Pflegebetten betr gt somit ca. 36 zu 64 % . Aufgrund des be-
stehenden Gebaudes entspricht dieses Verhaltnis nicht dem landesweiten Trend zum
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Pflegebett. Die Umgestaltung des Wohnteiles zu einer Pflegeabteilung wird sich sehr
schwierig gestalten.

7. Aufnahme und Belag

7.1. Aufnahme

Die Aufnahmeansuchen sind an die Bezirkshauptmannschaft Hollabrunn, Sozial abteilung, zu
richten. Die Einweisung erfolgt nach Mal3gabe freier Plétze und Dringlichkeitsvermerk.

Fur die Aufnahme in das Heim lagen mit Stichtag 17. Mé&rz 1998

— 44 Ansuchen fir das Wohnheim, davon 5 sehr dringende,
— 64 Ansuchen fur das Pflegeheim, davon 9 sehr dringende und 14 dringende

vor.

Die 80 vorsorglichen Antrége werden so behandelt, dal? sich der (die) Antragsteller(in) selbst
zu melden hat. Nach Vorliegen eines &rztlichen aktuellen Gutachtens wird der Antrag neu
bewertet und gereiht. Diese V organgswei se entspricht den Bestimmungen des Erlasses vom
22. Mai 1996, Systemzahl 13-01/00-0151.

7.2. Belag

Zum Zeitpunkt der Priifung waren im Heim 119 Personen untergebracht. Der augenscheinli-
che Uberbelag von 3 Personen ist dadurch gegeben, dai3 3 Ehepaare je eine Wohneinheit be-
wohnen.

2 Heimbewohner kommen aus anderen Bundeslandern, deren auflaufende Pflegegebihren aus
ihren Einkinften gedeckt werden, oder es wurden K ostentibernahmeerkldrungen vorgel egt.

Die auflaufenden V erpflegskosten werden von
55 Pfleglingen zur Ganze (46,20 %) und von

63 Pfleglingen zum Teil (52,99 %) geleistet.

1 Pflegling wird Uber die Sozia hilfe abgerechnet.

Im Heim befinden sich 11 Personen, fir die Sachwalter bestellt sind.

7.3. Kurzzeitpflege

In den NO Landes-Pensionisten- und Pflegeheimen besteht die Mdglichkeit, Personen fir ei-
nen befristeten Zeitraum aufzunehmen. Fur das Heim in Hollabrunn sind 4 Kurzzeitbetten
vorgesehen, die jedoch nicht freigehalten werden. Bei zeitgerechter Anmeldung werden die
Unterbringungswiinsche entsprechend berticksichtigt. Die Nachfrage konzentriert sich auf den
Zeitraum Fruhjahr bis Herbst.

Bericht 6



NO LRH 8/1998 Hollabrunn, NO Landes-Pensionisten- und Pflegeheim

8. Auslastung

Die Auslastung des Heimes seit der Neuinbetriebnahme der Pflegeabteilung ab 15. Februar
1995 stellt sich wiefolgt dar:

Jahr Verpfl.Tage Atstastthg
Sl I sd’_ in %
1995 39.010 38.019 97,46
1996 42.456 42.018 98,97
1997 42.340 41.501 98,02

Die jewells ermittelte durchschnittliche Auslastung des Heimes ist sehr zufriedenstellend.

9. Personal

9.1. Organisation

Bis zum 31. Dezember 1993 war gemal3 der Vorschrift Uber die Fiihrung und Verwaltung der
NO Landes-Pensionisten- und Pflegeheime die Filhrung und Verwaltung eines Heimes dem
Bezirkshauptmann jener Bezirkshauptmannschaft, in deren Verwaltungsbezirk das Heim liegt,
Ubertragen.

Entsprechend der Neuorganisation wurden mit Wirkung vom 1. Janner 1994 die Pensionis-
tenheime eigene Dienststellen, die direkt der Abt. Heime unterstellt sind. Die Leitung einer
derartigen Einrichtung wird dem von der NO Landesregierung bestellten Heimleiter Ubertra-
gen.

9.2. Dienstpostenplan

Im Dienstpostenplan des Landes NO (DPP!) fiir das Jahr 1998 sind furr das Heim ins-
ges. 52 Dienstposten vorgesehen.

Gegenuiber dem DPPI fur das Jahr 1997 erfolgte eine Vermehrung um 2 Dienstposten im
Krankenpflegefachdienst.

Die Gegenuberstellung der Dienstposten entsprechend dem DPPI mit dem tatséchlichen Per-
sonalstand, gegliedert nach Bereichen, stellt sich wie folgt dar:

) In der Anzahl der Verpflegstage/lst sind auch die Krankenhausaufenthaltstage (Verrechnung 60 % der Pflegegebiihren),
Urlaubstage bis zu einem Ausmal? von 28 Tagen je Kalenderjahr (keine Pflegegebiihrenverrechnung) und Urlaubstage -
ber das Ausmal3 von 28 Tagen (V errechnung 80 % der Pflegegebiihren) enthalten, da diese Plétze nicht weitervergeben
werden konnen.
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Bereich Anzahl der Bediensteten
Soll st
Verwaltung 2,50 3
Pflege:
— Stationsschwester 2 2
— Gehobener Dienst fur Gesundheits-
und Krankenpflege 16 5,25
— Geh. med. techn. Dienst 1 0,375
— Firsorgedienst (Seniorenbetreuer) 1 1P
— Pflegehefer (Sanitétshilfsdienst) 14 23,25
ESII 15,50 15,257
gesamt 52 50,125

9.2.1. Verwaltung

Die Dienstposten im Verwaltungsbereich sind tiber den DPPI besetzt. Diese Uberbesetzung
resultiert aus der Versetzung einer Bediensteten im Kanzleidienst einschl. Verwaltungshilfs-
dienst und Telefondienst (Dienstzweig Nr. 04 - VB 1/d) vom NO Landes-Jugendheim Hollabrunn.

Grundsatzlich wird die Ansicht vertreten, dald auch fir den Verwaltungsbereich die
Vorgaben desjeweiligen Dienstpostenplanes einzuhalten sind.

9.2.2. Pflege

Mit Stichtag 18. Mé&rz 1998 sind die vorgesehenen Dienstposten im Gehobenen Dienst fur
Gesundheits- und Krankenpflege stark unterbesetzt. Lediglich die Funktionsposten (Stations-
schwestern) sind entsprechend dem Soll-Stand besetzt. VVon den Ubrigen weiteren

16 Dienstposten sind nur 5,25 Dienstposten besetzt, davon 4 mit 40, einer mit 20 und einer
mit 30 Wochenstunden. Da nur die 4 Dipl. Gesundheits- und Krankenschwestern mit

40 Wochenstunden im Turnusdienst eingeteilt sind, ist eine den gesetzlichen Vorgaben ent-
sprechende Betreuung der Heimbewohner nicht gegeben.

Die Anwesenheit von zumindest einer Dipl. Gesundheits- und Krankenschwester an allen
Tagen rund um die Uhr ist der Mindeststandard, um die Bestimmungen des Bundesgesetzes
Uber Gesundheits- und Krankenpflegeberufe (Gesundheits- und Krankenpflegegesetz -
GuKG), BGBI. | Nr. 108/1997, einhalten zu kénnen.

Die fehlenden Dienstposten wurden anndhernd mit Pflegehelfern ausgeglichen.

Ob unter diesen Umsténden - unbeschadet der gesetzlichen Bestimmungen - die erforderliche
Pflegequalitdt gewahrleistet ist, erscheint fraglich. Esist dringend geboten, die Situation der
Pflege im Heim durch die Fachberatung der Abt. Heime ndher zu untersuchen und Abhilfe zu
schaffen.

") jeweils ein Mutterschafts- und Karenzurlaub, der mit Personen mit befristeten Dienstvertragen nachbesetzt wurde.
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Ergebnis2
Die Bestimmungen des GUK G sind einzuhalten. Es sind intensive Bemihungen zum Er -
reichen eines gesetzeskonfor men Zustandes anzustellen.

LR: Der Forderung des NO Landesrechnungshofes wurde insofern bereits Rechnung getra-
gen, daR in einigen NO Landes-Pensionisten- und Pflegeheimen aufgrund der stetig
wachsenden Aufgaben der halbe Kanzleidienstposten auf einen ganzen Dienstposten
aufgestockt wurde. Auch im NO Landes-Pensionisten- und Pflegeheim Hollabrunn wird
ab dem Dienstpostenplan 1999 diese Mal3nahme gesetzt; somit entspricht dann das tat-
sachliche Ausmal wieder dem Dienstpostenplan.

Die Bemihungen, qualifiziertes Pflegepersonal einzustellen, werden weiterhin fortge-
setzt. Der starke Uberhang im Pflegehelferbereich resultiert aus der Tatsache, daf es
vor einigen Jahren aul3erst schwierig war, die entsprechenden Dienstposten mit qualifi-
Ziertem Diplompflegepersonal nachzubesetzen. Mittlerweile besitzen die bereits vor
Einflihrung des Gesundheits- und Krankenpflegegesetzes eingestellten Pflegehelfer auf-
grund des Dienstrechtes unbefristete Dienstvertrage. Zukinftige Ausfélle in diesem Be-
reich werden durch Neuaufnahmen von diplomierten Gesundheits- und Kranken-
schwester n(-pflegern) kompensiert werden.

LRH: Die AuRerung der NO Landesregierung wird zur Kenntnis genommen.

Ergebnis3

Die Fachberatung der Abt. Heime wird aufgefordert, die Situation der Pflegeim Heim
Hollabrunn ndher zu untersuchen. In Hinkunft ist durch geeignete organisatorische
Maf3nahmen sicher zustellen, dal3 die Fachberatung bel Vorliegen einer derart auffallen-
den Unterbesetzung des Dienstpostenplanes von sich austatig wird.

LR Auf die schwierige Personalsituation wurde von der Pflegeaufsicht der Abteilung Heime
bereits in einem Bericht vom 10.10.1996 tber die routinemafdige Qualitatssicherung
hingewiesen und das Heim bei der Suche nach geeigneten Mitarbeitern unter stiitzt.
Selbstverstandlich ist die Pflegeaufsicht der Abteilung Heime bemiht, in regelmafiigen
Intervallen routineméfige Qualitatssicherungen (Uber prifungen) durchzufiihren. Auf
Grundlage der zur Verfligung stehenden Kapazitaten ist davon auszugehen, dal3 jedes
Heim alle zwei Jahre Uberpruft wird.

LRH: Die AuRerung der NO Landesregierung wird zur Kenntnis genommen.

Im Pflegeteil des Heimes wird eine personenbezogene Pflegedokumentation entsprechend den
Bestimmungen des GuK G gefiihrt. Die &rztlichen Anordnungen werden abgezeichnet, die
Verordnung und Verabreichung von Medikamenten werden dokumentiert. Die stichproben-
weise Uberpriifung der Pflegedokumentation ergab einen positiven Eindruck.

Die Medikamente werden stationsweise, geordnet nach Heimbewohnern, aufbewahrt. Die
Aufteilung sowie Verabreichung erfolgt grundsétzlich durch die Stationsschwestern bzw.
durch Dipl. Pflegepersonal. Suchtgifte waren zum Zeitpunkt der Prifung keine verordnet bzw.
aufbewahrt.
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Die Bewohner des Wohnteiles verrichten ihre personlichen Tétigkeiten grundsétzlich selb-
sténdig. Der Wohnteil verflgt Uber keine eigene Pflegestation, derzeit wird ein Dienstzimmer
zur Aufbewahrung von Pflegehilfsmitteln eingerichtet. Im Bedarfsfall (leichte Pflege bis Stu-
fe 3) erfolgt eine Betreuung durch Bedienstete der Pflegestation des 1. Obergeschol3es. In die-
sen Féallen wird die Pflegedokumentation analog jener des Pflegeteiles gefiihrt.

Die Vornahme von Injektionen erfolgt - mit Ausnahme von subcutan, z.B. Insulin - grund-
sitzlich durch Arzte. Subcutane werden durch das Dipl. Pflegepersona und Pflegehelfer ver-
abreicht.

Soweit dies aufgrund des geringen Pflegepersonals moglich ist, werden Mal3nahmen der akti-
vierenden Pflege getroffen. Beispielsweise

» kleiden sich die Heimbewohner taglich an bzw. werden angekleidet,
» erfolgt die Einnahme der Mahlzeiten nach Mdglichkeit in Gemeinschaft bei Tisch,
» wird auf Inkontinenzversorgung besonderes Augenmerk gelegt,

 erfolgen mobilisierende und therapeutische Mal3nahmen nach den personellen Méglich-
keiten.

9.2.3. Gehobener med. techn. Dienst

Der Dienstposten einer Physio- bzw. Ergotherapeutin ist lediglich mit 15 Wochenstunden
besetzt.

Ergebnis4
Zur Erfillung der pflegerischen Zielvorgaben ist die Besetzung des Dienstpostensim
Gehobenen med. techn. Dienst (Physio- bzw. Ergother apeutin) zu betreiben.

LR: Der Forderung des NO Landesrechnungshofes wird nach Mafgabe vorhandener quali-
fizierter Bewerber umgehend entsprochen werden. Die Besetzung des Dienstpostens
scheiterte bis dato daran, dal3 Abganger der Medizinisch-technischen Akademien die
Arbeit in einem Krankenhaus aufgrund der vielfaltigeren Einsatzmdglichkeiten bevor-
zugen. Es wurde somit in Kauf genommen, diesen Dienstposten vorerst wenigstens mit
15 Wochenstunden zu besetzen. Mittlerweile konnte mit der derzeitigen Physiothera-
peutin zumindest eine Erhéhung des Beschaftigungsausmales auf 20 Wochenstunden
vereinbart werden.

LRH: Die AuRerung der NO Landesregierung wird zur Kenntnis genommen.
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9.2.4. Seniorenbetreuerin

Entsprechend der Heimgrolie (Bettenanzahl) wurden ein oder 2 Dienstposten im Flrsorge-
dienst (kI3) in den jeweiligen DPPI systemisiert. Fir das Heim in Hollabrunn wurde ein
Dienstposten vorgesehen, der derzeit heimintern mit einer Bediensteten des ES Il besetzt wur-
de, dasich die Seniorenbetreuerin auf Mutterschafts-Karenzurlaub befindet.

9.2.5. Entlohnungsschemalll

Aufgrund ihrer Aufgabenstellung ist diese Bedienstetengruppe in folgende Bereiche aufzutei-
len:

Bereich Anzahl der Bediensteten
DPPI Ist
Kuche 6 6
Waéscherei, N&herei 1 1
Hausarbeiter 1 1
Reinigungskréfte 75 7,25
15,5 15,25

Die Besetzung der einzelnen Dienstposten entspricht fast dem DPPI. Die Unterbesetzung ist
einer 10-Wochenstundenverpflichtung gleichzusetzen. Dafir wurde ein geschitzter Arbeits-
platz eingerichtet und entsprechend besetzt. Die Bezlige werden Uberwiegend vom Arbeits-
marktservice refundiert.

Uber die Bereitstellung (Mietwasche) und Reinigung der Heimwasche wurde nach einer Aus-
schreibung in Form eines nicht offenen Verfahrens ein Vertrag abgeschl ossen, der ua. eine
Dauer von 4 Jahren beinhaltet. Der Vertrag wurde entsprechend den Bestimmungen des § 14
der Verordnung uiber die Geschaftsordnung der NO Landesregierung, LGBI. 0001/1, gefertigt.

Die Wasche der Heimbewohner (Pflegeabteilung) und die Dienstbekleidung werden in der
heimeigenen Wéscherei gereinigt und gebiigelt, die mit 2 Waschmaschinen (je 10 kg) und
einem Trockner ausgestattet ist.

Im Wohnbereich wird von den Bewohnern eine eigene Waschmaschine und ein Trockner mit
MUnzeinwurf benutzt.

In den Aufgabenbereich des Hausarbeiters, der nicht mehr im Heim wohnt, fallen verschiede-
ne Instandhaltungs- und Instandsetzungsarbeiten sowie die Betreuung der Aulenanlagen. Die
im Wohnheim befindliche Dienstwohnung (Hauswart) wurde aufgelassen und zu einem pro-
visorischen Schwesternstitzpunkt umfunktioniert, da die intensivere Betreuung dieser Be-
wohner (Pflegestufen 2 und 3) notwendig wurde.

Generell konnte der Eindruck gewonnen werden, dal3 das Heim gepflegt und sauber gehalten
wird.
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10. Arztliche Betreuung

Grundsétzlich besteht fiur die Heimbewohner freie Arztwahl. Es konnte auch erhoben werden,
dai3 ortsansassige prakt. Arzte ins Heim kommen.

Mit einer prakt. Arztin wurde eine schriftliche Vereinbarung vom 3. Juli 1995 uber die arztli-
che Betreuung abgeschlossen, die die Rechte und Pflichten der Heimérztin taxativ aufzahlen.
Die Einhaltung dieser Bestimmungen wird vom Direktor beobachtet.

Die fachérztliche Betreuung erfolgt durch Arzte im Stadtgebiet bzw. im a.6. Krankenhaus der
Stadt Hollabrunn. Im Bedarfsfalle kommt ein Zahnarzt auch ins Heim.

Die Verrechnung wird Uber die jeweiligen Soziaversicherungstréger bzw. tUber die Sozialhilfe
(NO GKK-Tarif) mittels Krankenschein durchgefiihrt. Fahrten mit Heimbewohnern zu Fach-
arzten werden mit dem Rettungsdienst zu Lasten der V ersicherungstrager vorgenommen.

11. Rechnungsabschlufd 1997

11.1. Pflegegebihren und Zuschlage

Entsprechend den Bestimmungen des NO SHG wurden die Pflegegebiihren und die Zuschlage
zu den Pflegegebiihren in den NO Landes-Pensionisten- und Pflegeheimen ab 1. Janner 1997
fUr das Heim festgelegt, und zwar:

Téagliche Grundgebthr ................... S 400,--
Zuschlage:

Einzelzimmer ..., S 102,--
Einzelappartement ............ccccveeeee. S 20,--
Doppelappartement ...........ccccueeee... S 80,--
Pflege

= Stufel . S 95--
= SUFE2 i S 132--
— StUfe3 S 170,--
— StUfed . S 333--
— StUfeS . S 520,--
— SUFEB oo S 645,
= SUfET e S 845,

Diese Gebuhren wurden zur Abdeckung der Aufwendungen im praliminierten Ausmal3 von
S 26.598.000,-- unter dem betriebswirtschaftlichen Grundsatz der Ausgeglichenheit erstellt.
Der betriebswirtschaftliche Grundsatz der Ausgeglichenheit bedeutet, dal3 im Rahmen der
Rechnungsabschl iisse Uberschreitungen gegeniiber dem Voranschlag sowohl beim Personal-
als auch beim Sachaufwand bei unzureichenden Einnahmen durch den heimibergreifenden
Haushaltsausglei ch abgedeckt werden.

Fur die Belegung eines Appartements mit Einzel personen oder Ehepaaren (zum Zeitpunkt der
Kontrolle waren im Wohnteil 3 Ehepaare untergebracht) wurden bzw. werden in den Jahren
1997 und 1998 folgende Gebiihren pro Tag verrechnet, und zwar:
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1997 1998
Einzelperson| Ehepaar Einzelpreis Ehepaar
S S S S
Grundgebuhr 400,-- 400,-- 410,-- 410,--
Zuschlag fur Einzelapp. 20,-- 20,--
Zuschlag fur Doppel app. - - 80,-- - - 80,--
420,-- 480,-- 430,-- 490,--

Aus dieser Gegenuberstellung ist ersichtlich, dal3 bei einer Belegung eines A ppartements mit
einer Einzel person gegenuber einer Belegung mit einem Ehepaar gebihrenmaliig eine Diffe-
renz von lediglich S 60,-- gegeben ist.

Eswird die Ansicht vertreten, dal3 die zusétzlichen Aufwendungen fr eine weitere Person
(Verkostigung und Betriebskosten) damit nicht abgedeckt sind, zumal die vom Heim angebo-
tene Infrastruktur auch von der 2. Person angenommen wird.

Ergebnis5

Die Gebuhren fur die Belegung mit einer weiteren Person (Ehepartner) sind zu tber -
denken und die daftir vor gesehene Zuschlagsver rechnung nach den tatsachlich fir das
Heim entstehenden Kosten neu zu gestalten.

LR: Biszur Errichtung der neuen Pflegeabteilung gab esim NO Landes-Pensionisten- und
Pflegeheim Hollabrunn keine Mdglichkeit der Essensver sorgung. Die Bewohner mufdten
entweder selbst kochen oder sich das Essen von auswarts liefern lassen. Aul3erdem gab
esin diesem,, Seniorenwohnheim* praktisch keine pflegerische Versorgung und nur
Grundreinigungsarbeiten.

Wegen dieser eingeschrankten Leistungen waren die Unter bringungszuschlage bewuf3t
niedrig gehalten. Nach Fertigstellung der Pflegeabteilung ist das Leistungsangebot
vollstandig. Die bisher niedrigen Appartement- und Ehepaar zuschlage wer den wegen
der erfolgten Struktur&nderung des Heimes in kleinen Schritten in den Folgejahren auf
das Zuschlagsniveau der anderen Heime angehoben.

LRH: Die AuRerung der NO Landesregierung wird nur teilweise zur Kenntnis genommen.

Die Strukturanderung des Heimes war seit der Planung beabsichtigt und spétestens nach
der Inbetriebnahme hétte die schrittweise Anhebung der Ehepaarzuschldge erfolgen
sollen.

11.2. Haushaltsricklage

Seit dem Rechnungsjahr 1995 werden die Landes-Pensionisten- und Pflegeheime als grof3e
wirtschaftliche Einheit gesehen, wobei jedes Heim fur sich angehalten ist, seine individuellen
Budgetvorgaben einzuhalten. Zur Abdeckung von Reparaturen und Investitionen innerhalb
des eigenen Wirkungsbereiches der Heime wird diesen die Bildung einer Haushaltsriicklage
von jahrlich max. S5,-- pro Verpflegstag zugestanden. Der Hochststand dieser Riicklage ist
mit S 25,-- pro Verpflegstag begrenzt.
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Nach Abwicklung der angefiihrten Ricklagengebarung erfolgt der heimibergreifende Haus-
haltsausgleich (Heime mit Uberschiissen gleichen Heime mit Abgangen aus).

Im Rahmen der Haushaltsausgleiche 1995 bis 1997 konnten die laufenden Abgénge sowie dle
aus den Bevorschussungen des Landes entstandenen ,, Schulden der Heime gedeckt werden.
Die verbleibenden Uberschiisse wurden einer zentralen Haushaltsriicklage (Stand per

31. Dezember 1997 S 189.215.386,99) zugefthrt, die zur Abdeckung kunftiger Abgénge vor-
gesehen ist. Die Heime wurden nach ihrer Bausubstanz in 3 Kategorien eingeteilt. Durch eine
schrittweise Koppelung der Grundgebihren an die jeweilige Kategorie kommt es zu Heimen
mit Uberschiissen (neue Heime mit héheren Grundgebiihren und wenig Instandsetzungsau-
wand) und zu Heimen mit Abgangen (alte Heime mit niedrigen Grundgebtihren und hohem
Instandsetzungsbedarf), die heimibergreifend ausgeglichen werden. Damit soll die bisher un-
gerechte Tarifgestaltung (Heime mit baulich schlechtem Standard haben hohere Gebuhren als
moderne Heime) beseitigt werden.

Da es sich beim NO Landes-Pensionisten- und Pflegeheim Hollabrunn um ein neuerrichtetes
Heim mit Pflegeabteilung handelt, konnte im Rechnungsjahr 1997 ein Uberschul? von

S 1.166.678,09 zur allgemeinen Deckung der Heime abgeschdpft werden. Das NO Landes-
Pensionisten- und Pflegeheim wird als Heim der Kategorie C (Heime mit einer relativ neuen
Bausubstanz ab 1983) mit seinen Uberschiissen auch kiinftig zur allgemeinen Deckung der
Heime beitragen. Mit der Grundgebiihr von S 400,-- lag das Landes-Pensionisten- und Pflege-
heim Hollabrunn noch deutlich unter der im Jahre 1996 fir Heime der Kategorie C ange-
strebten Grundgebihr von S 450,--. Diesist dadurch begriindet, dal3 eine schrittweise Anpas-
sung auf das angestrebte Niveau erfolgt, um zu grof3e Preisspringe zu vermeiden. Im Gegen-
zug wurden jene Heime, deren Grundgebuihren gegentiber ihrer Kategorie zu hoch sind, tarif-
mafdig eingefroren.

11.3. Investitionsricklage

GemaR § 46 Abs. 4 NO SHG, LGBI. 9200, ist die Einhebung einer Investitionsriicklage mog-
lich. Die NO Landesregierung beschlief3t gemeinsam mit der jahrlichen Festsetzung der Pfle-
gegebuhren und Zuschlage zu den Pflegegebihren auch die Hohe der Investitionsriicklage pro
Kopf und Tag.

Ab dem Jahre 1996 wurde diese Investitionsriicklage von S 30,-- pro Verpflegstag auf S 35,--
angehoben. In den Folgejahren wird eine Steigerung um jewells S 5,-- pro Verpflegstag vor-
genommen. Die bis zum 31. Dezember 1997 gebildete Investitionsriicklage hat

S 263.317.310,46 erreicht.
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11.4. Betriebsergebnis
Das Ergebnis fur das Rechnungsjahr 1997

weist Ausgaben

im Personalaufwand von ..........cccocceveeieneeneninneee, S 19.781.734,-- und
im Sachaufwand (inkl. Beitrdge zu Invest-RL) von .. S 5.926.763,52
daher Aufwendungen Von ........ccccoeevereeneniensieeneennes S 25.708.497,52
gegenuiber EInnahmen von .........cccecevercvneeicceee. S 27.084.175,61,
somit einen UberschuR von ...........cceeeccuevevevececuennnnes S 1.375.678,09
aus.

Aus diesem Uberschul? wurde der Haushaltsriicklage des Heimes der hochstmdgliche Betrag
von S 209.000,-- (S 5,-- pro Verrechnungstag) zugefihrt. Der Restbetrag von S 1.166.678,09
wurde fr den allgemeinen Haushaltsausgleich der Landes-Pensionisten- und Pflegeheime ab-
geschopft.

11.5. Beurteilung des Jahreser gebnisses

Im Voranschlag 1997 war nur ein Uberschul3 von S 209.000,-- als Zufiihrung an die Haus-
haltsriicklage vorgesehen. Der Grund fiir den tatsichlich weit htheren UberschuR ist sowohl
auf Einsparungen bei den Ausgaben, als auch auf Mehreinnahmen zurtickzufihren. Genaue
Erlauterungen zu dieser Entwicklung sind aus dem Pkt. 11.8. , Begrindung der Abweichun-
gen” ersichtlich.

Unter der Voraussetzung, dal? das dzt. Auslastungsniveau zu halten ist, wird das Heim insbe-
sondere im Hinblick auf die schrittweise Anpassung der Grundgebuhr auf Kategorie C-Niveau
Uberschiisse erzielen. Auch im Hinblick darauf, daf die Haushaltsriicklage des Heimes zur
Vorsorge fUr interne Investitionen und Reparaturen mit S 1.025.237,54,-- (méglicher Hochst-
betrag auf Basis Rechnungsabschlufd 1997 wéren S 1.000.000,--) schon erreicht wurde, wird
der Grofteil dieser Uberschiisse zur allgemeinen Abgangsdeckung der NO Landes-
Pensionisten- und Pflegeheime herangezogen werden.

11.6. Kostendarstellung

Der Gesamtaufwand betrug pro Verrechnungstag [41.31& ......... S 622,23,
dem EinNaNMEN VON ..o e S 655,51
gegenlberstanden.

Der erzielte Uberschul pro Verrechnungstag von ..............ccce....... S 3328

wurde zu S 5,-- fUr die Bildung der heimeigenen Haushalts-
riicklage und zu S 28,28 zum Gesamtausgleich der NO Landes-
Pensionisten- und Pflegeheime verwendet.

Der Aufwand pro Verrechnungstag von ..........cccceeeeveeveeeeseseenee. S 622,23
tellt sichin

S 478,78 (76,95 %) fur den Personalaufwand und in

S 143,45 (23,05 %) fir den Sachaufwand.

Dieses Ergebnis liegt im Durchschnitt der Heime in NO.

) In den Verrechnungstagen sind jene Verpflegstage, die nur mit 60 % bzw. 80 % der Grundgebiihr zur Verrechnung ka-
men, auf ganze Tage umgel egt.
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11.7. Abweichungen zum Voranschlag

Das Jahresergebnis 1997 (inkl. Haushaltsausgleich) weist gegentiber dem V oranschlag nach-
stehende Abweichungen auf:

VA RA +/-

S S S
Einnahmen
Lfd. Gebarung 26.427.000 | 27.056.179,61 |+ 629.179,61
V ermogensgebarung 171.000 27.996,-- |- 143.004,--
Summe 26.598.000 | 27.084.175,61 |+ 486.175,61
Ausgaben
Personal aufwand 19.758.000 | 19.781.734,-- |+  23.734,--
Ausgaben fur Anlagen 45.000 51.306,-- |+ 6.306,--
Sonst. Sachausgaben, Pflichtausgaben | 1.658.000 2.821.787,09 |+ 1.163.787,09
Sonst. Sachausgaben, Ermessensausg. | 5.137.000 4.429.34852 (- 707.651,48
Summe 26.598.000 | 27.084.175,61 |+ 486.175,61

In den ,, Sonstigen Sachausgaben, Pflichtausgaben® ist die Bildung der Haushaltsriicklage in
der H6he von S 209.000,-- sowie der fur den heimibergreifenden Haushaltsausgleich abge-
schopfte Betrag von S 1.166.678,09 enthalten.

11.8. Begrundung der Abweichungen
11.8.1. Einnahmen

Der Rechnungsabschlufl® weist Mehreinnahmen auf, die um ca. 1,83 % tber dem Voranschlag
liegen. Bel den Pflegegebihren wurden die veranschlagten 41.340 V errechnungstage anné-
hernd (tatsachlich 41.318 Verrechnungstage) erreicht.

Auch die Jahresrechnung fur die Zuschldge zu den Pflegegebtihren war mit dem Préliminare
fast ident.

Die entscheidenden Mehreinnahmen wurden durch nicht veranschlagte Transfers vom Bund
erzielt. Zum Zeitpunkt der Voranschlagserstellung waren die NO L andes-Pensionisten- und
Pflegeheime nach dem Umsatzsteuergesetz 1972 echt steuerbefreit (V orsteuerabzugsberechti-
gung ohne Steuerpflicht fir die Pflegegebihren und deren Zuschlage). Die mit 1. Janner 1997
in Kraft getretene bundesgesetzliche Regelung, BGBI. Nr. 746/1996 vom 30. Dezember 1996
(Gesundheits- und Sozialbereich - Beihilfengesetz), ermdglichte in diesem Bereich die nicht
mehr abziehbare Vorsteuer durch eine Beihilfe auszuglei chen.

Die Mindereinnahmen von S 143.004,-- entstanden dadurch, dal3 nur eine bedingte Refundie-
rung der Ausbildungskosten fur eine Bedienstete im Gehobenen Dienst fur Gesundheits- und
Krankenpflege zur Stationsschwester erfolgte, da ein Abbruch des Kurses bzw. die Verset-
zung dieser Person in ein anderes Landes-Pensionisten- und Pflegeheim erfolgte.
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11.8.2. Ausgaben
Die veranschlagten Personal aufwendungen wurden geringfuigig Gberschritten.

Bel den Ausgaben fir Anlagen waren insges. S 45.000,-- préliminiert. Die jeweils vorgesehe-
nen Neuanschaffungen, wie z.B. Rasenmaher, Anhanger fir Heimbus, K tihlschranke fiir den
Wohnteil wurden aus den verschiedensten Grinden nicht realisiert.

Im einzelnen ergaben sich bel der Haushaltspost (HP) folgende Feststellungen:

HP 0200 - Maschinen und maschinelle Anlagen

Der Rasenmaher wurde entgegen dem Praliminare aus Mitteln der Errichtung als Erstausstat-
tung angekauft.

Dadiese Neuerrichtung im Wege einer Leasingfinanzierung erfolgt, hétte diese Art der Finan
zierung nicht gewahlt werden dirfen, da durch die Verzinsung unnétige K osten verursacht
werden.

Das sehr positive Jahresergebnis hétte diese notwendige Anschaffung aus Heimmitteln ver-
kraftet (siehe Ricklagen).

Ergebnis6
Eswird in Hinkunft erwartet, dal’ bei Neuanschaffungen auf die Folgekosten (z.B. Zin-
sen) mehr geachtet wird.

LR:  Zumindest eéinmal jahrlich werden die Leiter der NO Landes-Pensionisten- und Pflege-
heime schriftlich angewiesen, nur jene Ausgaben zu budgetieren, die tatsachlich not-
wendig sind bzw. bei entsprechender Vorausschau auch erkennbar sind. Aus Anlal3 des
vor liegenden Pr tifberichtes werden den Heimleitern neuerlich die Grundsatze des Vor-
anschlages in Erinnerung gebracht.

LRH: Die AuRerung der NO Landesregierung wird nach ihrem grundsitzlichen Inhalt zur
Kenntnis genommen. Auf die gewahlte Finanzierung des Ankaufes, die auch Anlal3 zur
Kritik gegeben hatte, wurde jedoch nicht eingegangen.

An Stelle des Rasenméhers wurde ein EDV-Gerét mit Zubehdr in Hoéhe von S 41.322,--
(brutto) angekauft. Dieser Beschaffungsvorgang wurde gemal3 den Bestimmungen des Norm-
erlasses der Abt. LAD-IT, 01-01/00-0970, durchgefihrt.

HP 0401 - Personenkraftwagen
Der prdiminierte Ankauf eines Anhangers fur den Heimbus wurde nicht vorgenommen, da
die Weinviertler Sparkasse diesen a's Sachspende zur Verfligung gestellt hat.

HP 0420 -Ausstattung

Der vorgesehene Ankauf von 4 Kihlschranken fir den Wohnteil (S 20.000,--) wurde zurtick-
gestellt.

Aufgrund eines Heimbewohners, der als Pflegefall der Stufe 7 beurteilt wurde, muf3te ein
Bettbedienungsgerét (S 9.984,-- brutto) angekauft werden.

Die Uberschreitung bei den ,, Sonstigen Sachausgaben, Pflichtausgaben” ist die buchméaRige
Darstellung des Jahrestiberschusses (Zuweisung zu den einzelnen Riicklagen).
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Bel den,, Sonstigen Sachausgaben, Ermessensausgaben” ist die Einsparung von S 707.651,48
(d.s. ca. 14 %) Uberwiegend auf Fehleinschatzungen mangels ausreichender Erfahrungswerte
bei der Voranschlagserstellung zurtickzufthren.

Ausreichende Lagerbesténde tiber das Jahr hinaus bewirkten ebenfalls Minderausgaben (z.B.
Reinigungsmittel, Lebensmittel). Hingegen verursachten unvorhergesehene Reparaturen im
Wohnheim Mehraufwendungen (z.B. Gebaude- und A usstattungsinstandsetzung). Da bis zum
Prifungszeitpunkt die bestehenden V ersicherungsvertréage noch nicht an den letzten Stand
angeglichen wurden, war auch hier eine Einsparung gegeniber dem Praliminare gegeben.

Ergebnis7

Eswird in Hinkunft erwartet, dal3 fir diejeweilige Voranschlagser stellung die Er geb-
nisse und Erfahrungen aus den Vorjahren einflief3en und sdmtliche vor her sehbaren
Verpflichtungen (z.B. Versicherung) berticksichtigt werden.

LR Dievon den Heimleitungen vorgelegten VVoranschlagsentwirfe werden von der Abtei-
lung Heime jahrlich vergleichend mit dem Rechnungsergebnis des | etzten vollen Jahres
und des laufenden Budgetjahres Uber pruft und korrigiert.

Im Falle des NO Landes-Pensionisten- und Pflegeheimes Hollabrunn gab es wegen des
Zubaues keine Vergle chsdaten, sodal? die Budgetierung nur auf Vergleiche mit anderen
Heimen angewiesen war . In den folgenden Rechnungsjahren werden die Ergebnisse und
Erfahrungen aus den Vorjahren jeweils konkret fir die Voranschlagserstellung heran-
gezogen werden.

LRH: Die AuRerung der NO Landesregierung wird zur Kenntnis genommen.

12. Gebarung

12.1. Heimverrechnung

Dieim Zuge der Prifung vorgenommene Kontrolle des Bargel dbestandes ergab keine Bean-
standung, da der vorgefundene Geldbestand mit dem Sollstand des Kassabuches tberein-
stimmte. Auch bei der Materialverrechnung war Ubereinstimmung gegeben.

Der unbare Zahlungsvollzug wird mittels Telebanking durchgefiihrt, wobei auch hier die ein-
schlagigen Vorschriften beachtet und eingehalten werden.

12.2. Depositenverrechnung

Seit April 1998 haben 2 Heimbewohner ihr Bargeld bei der Heimdirektion hinterlegt. Die
erforderliche Depositengebarung wird im Durchschreibeverfahren mit Namenskonten durch-
gefuhrt und die Monatssalden in die Finanzverrechnung (voranschlagsunwirksame Verrech-
nung) des Heimes mit jeweiligem Monatsende Ubernommen.

Die Salden auf den Namenskonten stimmten mit dem Depositenbargeldvorfund (S 6.500,--)
Uberein.
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13. Einkauf

Der Lebensmitteleinkauf verursacht Aufwendungen, die ca. 30 % des Sonstigen Sachaufwan-
des betragen.

Die Lebensmittel beschaffung der Bereiche Brot und Backwaren sowie Fleisch und Wurstwa
ren wird im nicht offenen Verfahren unter Zugrundelegung eines ungeféhren Jahresbedarfes
(Mengengeriist) und Einbeziehung von ortlichen und Firmen aus angrenzenden Verwaltungs-
bezirken vorgenommen. Die Ausschreibungen werden jahrlich durchgefuhrt.

Fir sonstige Waren und Materialien werden V ergleichsanbote schriftlich oder fernmiindlich
eingeholt.

14. Versicherungen

Zum Prufungszeitpunkt war fur den neuerrichteten Zubau der Pflegeabteilung noch kein neuer
V ersicherungsabschlufl vorgenommen worden. Die Abt. Heime hat eine neue Bewertung
(GS7-9046/344-1998) in die Wege geleitet. Derzeit bestehen nur fir den Altbestand (Wohn-
tell) die entsprechende Feuerversicherung und die Persona haftpflichtversicherung

(4 Bedienstete).

Ergebnis8

Eswird empfohlen, die Anpassung bzw. Neubewertung der Feuer- und Per sonalhaft-
pflichtversicherung raschest vorzunehmen, damit bei einem eventuellen Schadensfall
keine Unterver sicherung gegeben ist.

LR Der Empfehlung des Landesrechnungshofes wurde bereits entsprochen. Die Anpassung
bzw. Neubewertung der Versicherungen wurde bereits vorgenommen.

LRH: Die AuRerung der NO Landesregierung wird zur Kenntnis genommen.

Fur den Heimbus und fir den Anhénger wurden Kraftfahrzeughaftpflichtversicherungen abge-
schlossen.

15. Kraftfahrzeug

Das Heim verfligt Uber einen eigenen Bus Marke Toyota mit 6 Sitzen (pol. Kennzeichen
HL 50 CV) und einen Anhanger (pol. Kennzeichen HL 524 B).

Nach der Bewilligung durch die Abt. Heime (1X/2-H-393/557-95 vom 4. Dezember 1995)
wurde der Heimbus am 14. Dezember 1995 um S 210.757,50 aus Mitteln des o. Voranschla-
ges angekauft. Im Kraftfahrzeugsystemisierungsplan 1995 war ein Fahrzeug fur das Heim
enthalten.

Aufgrund der zentralen Lage des Heimes in der Stadtgemeinde Hollabrunn erhebt sich die
Frage, ob eine derartige Anschaffung auch sinnvoll und wirtschaftlich vertretbar ist.

Die Jahreskilometerleistungen liegen bei 2.428 km fur 1996 und 4.466 km fur 1997. Das
Fahrzeug wird fir Fahrten mit Heimbewohnern (beschrankte Anzahl) und fir Dienstfahrten
des Direktors (z.B. Tagung der Direktoren in Berndorf) und fur Transporte von Abféllen (z.B.

Bericht 19



NO LRH 8/1998 Hollabrunn, NO Landes-Pensionisten- und Pflegeheim

Mahrickstande) verwendet. Aus Kostengriinden hat die Abt. Heime den Ankauf eines An-
hangers abgelehnt. Die Weinviertler Sparkasse hat jedoch einen Anhénger gespendet, der als
Schenkung in das Inventar aufgenommen wurde.

Ergebnis9

Grundsitzlich sollte der Ankauf eines Kraftfahrzeuges nach wirtschaftlichen Uberle-
gungen getatigt werden. Die verhaltnismallig hohen Anschaffungs- und Betriebskosten
sowie die geringe Nutzung missen unbedingt bedacht werden.

Eswird erwartet, daf3 in Hinkunft fir Anschaffungen von Kraftfahrzeugen strengere
M al3stdbe angelegt wer den.

LR: Die Existenz des Kleinbusses fiir ein NO Landes-Pensionisten- und Pflegeheim darf
nach Ansicht der Abteilung Heime nicht nur nach wirtschaftlichen Aspekten beurteilt
werden. Neben der Abwicklung von rein dienstlichen Fahrten (z.B. Aus- und Weiter -
bildungsseminare fur die MitarbeiterInnen, Tagungen, Warentransporte) dient ein
Heimbus auch zur Betreuung der Heimbewohner. In den meisten Heimen werden mit
den ristigeren Bewohnern regelmafdig Ausfliige durchgeftihrt, Heimbewohner werden
zum Einkauf gefuhrt, Arztbesuche der Heimbewohner usw.

Aus Scht dieser Betreuungsmal3nahmen erscheint der Ankauf des Busses fur das
NO Landes-Pensionisten- und Pflegeheim Hollabrunn gerechtfertigt.

LRH: Die AuRerung der NO Landesregierung wird nur teilweise zur Kenntnis genommen.

Eswird angeregt, dal3 vor der Entscheidung tber einen geplanten Ankauf eines Heim-
kraftfahrzeuges die Anschaffungs- und Betriebskosten den Kosten alternativer M églich-
keiten gegenlibergestellt werden.

16. Sonstige Einrichtungen

Fur die Heimbewohner wurde ein Friseurraum im Erdgeschol’ des Wohnheimes vorgesehen.
Nach der Bewerbung eines Friseurs aus der Stadtgemeinde Hollabrunn wurde von der Heim-
leitung nach Uberpriifung der Gewerbeberechtigung des Bewerbers diesem mit Schreiben
vom 31. Mé&rz 1995 der vorgesehene Raum um eine monatliche Pauschal miete von S 1.000,--
zuzuglich 10 % USt Uberlassen. Die Benttzungsdauer wurde mit jedem Montag ganztagig
und ausschliefdlich fir die Leistungen an Heimbewohnern vereinbart. Die Mietzahlungen wer-
den in Form eines Dauerauftrages auf das Heimkonto vorgenommen. Es wurde im Zuge der
Uberpriifung festgestellt, dal’ keine Zahlungsriickstande bestehen.

Gegen die Errichtung derartiger Einrichtungen fir die Heimbewohner in Landes-Pensionisten-
und Pflegeheimen bestehen keine Bedenken und Einwendungen, zumal es sich um Service-
leistungen zu erschwinglichen Preisen handelt.

Hingegen ist die Handlungs- und V organgsweise nicht richtig, daes sich hier um einen Ver-
trag (Urkunde) handelt, der vom Land NO als Trager von Privatrechten abzuschliezen war.
Die Bestimmungen des § 14 der Verordnung tiber die Geschaftsordnung der NO Landesregie-
rung, LGBI. 0001/1, wéren zu beachten gewesen.

Aul¥erdem wurden bel der vorgefundenen schriftlichen Vereinbarung wesentliche Punkte au-
[3er acht gelassen, wie z.B. die Preisgestaltung der einzelnen Friseurleistungen fur weibliche
und mannliche Heimbewohner, die genaue Betriebsdauer, die Festlegung, woflr die Pau-
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schalmiete Geltung hat (Strom, Heizung- und Warmwasserversorgung, Gemeindeabgaben
usw.) und letztlich eine eventuelle Wertsicherung des Mietzinses.

Formal ist weiters darauf hinzuweisen, daR das NO L andes-Pensionisten- und Pflegeheim
Hollabrunn keine Rechtspersonlichkeit besitzt.

Ergebnis 10

Eswird erwartet, daf3 mit dem Friseur ein neuer Vertrag errichtet und gefertigt wird,
der einerseits den Bestimmungen des § 14 der Verordnung Uber die Geschéftsordnung
der NO L andesregierung, L GBI. 0001/1, entspricht und ander er seits taxativ die Rechte
und Pflichten der Vertragspartner aufzahit.

LR: Dasgemal § 14 der Verordnung uber die Geschéaftsordnung der NO Landesregierung,
LGBI. 0001/1, zustéandige Regierungsmitglied hat durch die Vorschrift vom 7.12.1993
NO Landes-Pensionisten- und Pflegeheime - Leitung und Betrieb, 1X/2-9592/21-93,
Systemzahl 13-01/00-0100, die Heimleiter zur Vertretung und zum Abschluf3 von Ver-
tragen (Urkunden) bevollméchtigt, die eine Vertragsdauer bis zu 3 Jahren aufweisen
bzw. eine Vertragshohe von S300.000,-- nicht tiberschreiten. Im Falle des NO Landes-
Pensionisten- und Pflegeheimes Hollabrunn hat der Heimleiter diese Bestimmung inso-
ferne nicht beachtet, in dem er die Leistungsvergabe an den Friseur ohne zeitliche Ein-
schrankung durchgeftihrt hat. Der Vertrag wird im Snne der Kritik des
NO Landesrechnungshofes neu erstellt und abgeschl ossen werden.

LRH: Die AuRerung der NO Landesregierung wird zur Kenntnis genommen.

St.Polten, im Oktober 1998

Der Landesrechnungshofdirektor
Dr.Walter Schoiber
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